
 راهنمای سيستم امور مسافرت هوايی ( خانواده)

 به نام خدا

 سيستم امور مسافرت هوايي جهت رزرو بليط هواپيما تهيه شده است كه در اين راهنما نحوه استفاده از آن بيان شده است .

 به بالا) خود وارد نموده و وارد  سامانه شويد .  Internet Explorer 0.7ابتدا آدرس سامانه را در مرورگر( ترجيحا 

 1مطابق با شكل شماره 

 1شكل شماره

 

 برنامه را مشاهده مي كنيد كه بايد در بخشهاي نام كاربري و كلمه عبور به ترتيب   loginبعد از وارد نمودن آدرس، صفحه 

 2نام كاربري و رمز عبور خود را وارد نماييد و بر روي دكمه ورود كليك نماييد . مطابق با شكل شماره 

 

 

 2شكل شماره 

 



 راهنمای سيستم امور مسافرت هوايی ( خانواده)

 

 

 3بعد وارد نمودن صحيح نام كاربري و كلمه عبور خود وارد سامانه مي شويد . مطابق با شكل شماره 

 

) 4در اين مرحله بر روي سيستم امور مسافرت هوايي كليك نماييد و گزينه رزرو بليط را انتخاب كنيد . مطابق با شكل شماره (

 3شكل شماره 

 

 

 4شكل شماره 

) 5بعد از كليك بر روي گزينه رزرو بليط فرم رزرو بليط را مشاهده خواهيد كرد . مطابق با شكل شماره (
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) 5شكل شماره (

در اين فرم اگر مايل به رزرو بليط رفت و برگشت باشيم بايد گزينه رزرو بليط دوسره را انتخاب و در غير اين صورت آن را 

انتخاب نكنيدو بعد دكمه ادامه را كليك نماييد . 

) 6با كليك بر روي دكمه ادامه فرم رزرو بليط براي مسير رفت باز مي شود . مطابق با شكل شماره (



 راهنمای سيستم امور مسافرت هوايی ( خانواده)

 

) 6شكل شماره (

در اين فرم مي توانيم تاريخ ، مبدا و مقصد مورد نظر را انتخاب و بر روي دكمه بروز رساني كليك كنيد تا مسيرهاي پرواز 

مربوط به تاريخ و مسير مورد نظر فيلتر شود در غير اين صورت تمام مسيرهاي ماه جاري قابل مشاهده مي باشد در پايان بر 

) 7روي دكمه ادامه كليك نماييد تا فرم رزرو بليط برگشت نمايش داده شود . مطابق با شكل شماره (
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) 7شكل شماره (

در اين فرم نيز مشابه با فرم رزرو رفت اقدام نماييد و دكمه ادامه  را كليك كنيد تا ليست انتخاب مسافران را مشاهده كنيد . 

) 8مطابق با شكل شماره (
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) 8شكل شماره (

در اين فرم خود پرسنل همراه با تحت تكفل وجود دارند كه با انتخاب هر كدام از آنها مي توانيد رزرو بليط را براي آنها 

انجام دهيد و در صورت داشتن ميهمان نيز مي توانيد بر روي لينك ميهمان كليك كرده و اسامي ميهمان را در فرم ميهمان 

) 9وارد و بر روي دكمه اضافه كليك نماييد . مطابق با شكل شماره (
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) 9شكل شماره (

 

با كليك بر روي دكمه پايان عمليات رزرو بليط پايان مي پذيرد و مي توانيد رزروهاي خود را در فرم رزرو بليط مشاهده 

) در صورت انتخاب گزينه پايان و ثبت مجدد مجددا عمليات رزرو بليط شروع مي شود .  10نماييد  .شكل شماره (
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و همينطور مي توانيد با انتخاب هر كدام از ركوردها و كليك بر روي دكمه نمايش مسافران جزئيات مسير و ساعت حركت 

) 12و11اتوبوس به فرودگاه و سهميه باقي مانده از اين مسير را مشاهذه كنيد . مطابق با شكل شماره (

 

) 11شكل شماره (

 

) 12شكل شماره (

همينطور مي توانيد با انتخاب هر رديف و كليك بر روي دكمه هاي حذف و لغو درخواست، پروازي را از فرم رزرو بليط حذف 

) 14 و 13ويا  به طور كامل انصراف دهيد و درخواست خود را لغو كنيد ( مطابق با شكل 
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) 13شكل شماره (

 

) 14شكل شماره (

 

همچنين مي توانيد در فرم رزرو بليط با انتخاب از تاريخ و تا تاريخ و يا انتخاب زمانبندي مورد نظر و كليك بر روي دكمه 

بروزرساني رزروهاي مربوط به آن تاريخ و يا مربوط به آن زمانبندي مورد نظر را مشاهده نماييد . ( مطابق با شكل هاي 

)  16) و (15(

 

) 15شكل شماره (
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) 16شكل شماره (

 

پايان 


